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Léexp®ri ence du jaeiouladonerire sacoiretachniques et savoirs théoriques.

Pour rendre compte de la situation complexe des jeunes chesctans leontexteacadémiquactuel il est
possible déexaminer | darticulation de di f te@nigquest s t ype
et savoirghéoriqueslans la pratiqueientifique

Al ors que | a quest i odelahsigiedentunivergitdiahs ohddasr dppl $ m®s s |
pos ®e, c e | | desconpétandigrofessi®risagptatiqoeret techniquesians Iderritoireacadémique

| 6est beaucoup moins. Nous proposons doéinterroger | ©
des savoirechniquea c qui s au b®n®f i ce doéun thtariquemyuds| easentinepsp
de manier dans lecd r e do&éun t r aCetweirdflexiaheprend esan lorgiae dows. d'uneecherche

doctoraleen Sciences de I'Information et la communicatiguestionndes rapports enttednique et société. La

pratiquedes outils informatiquekns le cadrecientifique apparaibmmes y n t h ®une cglture tecthrbque et

d une culture théorique. Pour examiner cette rethtramiquele conceptle «éseaux de savoirseramobilisé

(Trégouet, 1998)a circulatiorentre savoirs pratiquestieéoriquesi ans | 0 ex p®r i enesede du | eu |
natureréticulaire. & notion de<savoir, quant a elle sera emprurééelichel Foucaylgui distingue nettement le

savoir de la connaissanealors que la connaissance correspond a la constitution desdiscodes classes

d'objets jugés connaissablesadst r e | a mi speocessos complexe @e rationaligation, d'identification

et de classification des o0bj ext(Revel 2007 LA «Le samomeénigne d u s u j
au contraire le processus par lequel ledsugnnaissance, au lieu d'étre fixe, subit une modification lors du travail

gu'il effectue afin de connabtteEt «le savoir implique a la fois un rapport aux objets de connaissance émouvem
d'objectivation) et au soi connaisgarocessus de subjectivatignPpans un premier temps, la dimension active de

la notion de savoir qui vient ddé°tre d®finie, per met
jeune cherchewntre savoirechniques et théoriqu€&so mme notr e approche se situe e
de la ®@mmunication, noustiliserons alternativemensawoir> et «compétence en considéraria compétence

comme un savoir en acte. bgperts dans lomainades ressources humaidasCERQ,¢ Centr e dOEt ude
Recherche sur | es qualif i c apoitedeuibed edpérientdes etsledorhpétemcesr o p 0 s
et définissent leompétence commesaractéristique indduelle owcollectiveattachée a la possibilité de mobiliser,
d'"adopter et de mettre en Tuvre de mani re efficace
capacités et d'attitudes comportementgleésbret, Biarnes, 2012 :-5®) La notion de compétee évoque la

dimension contextuelle qui permet de comprendre la circulation entre les savoirs et lesnfradiquest i on dd un
situation ponctuell@errenoud, 199%06)Le jeune chercheur peut étre amené a mettre a profit des savoirs acquis
dansutd@&@s cadres que cel ui d e éEchircinladgei set ieonl|l enisvearn siitt
expérimenta(Dewey,1929: 213. La notion de compétence rev@ant a elleune dimension d'efficacité qui
demanderait a étre explicité de maniére plus spédéifigatablissant la distinction entre savoirs pratiques, non

formels et savoirs académiques, Daniel Jacobi squligme luile réle institutionnel dans la créatiensavoirs.

Pour | dauteur, la sp®cificit® mesatpaspisenche pan | 6ameh:
scolaireegtsn 3 ont pas ®t ® didacti s®s ou t r»alacehp200E®s -~ des f i |
! Ibidem
? Ibid.
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A patir de la notion d'expérience définie par la philosppdgenatique, et d'une approeh®irique et réflexien

Sciences de I'Information et de la Communicatiars proposonde situerds compétences acquises au cours de

| exer ci ce ddnd lkexpérienoe de freahesssientdiaque

L&tude de drticulation de ces différents niveaux de sasleffectueran trois tempsle premier concerne la
compétence technique mobilisée dans I'expérience de constitution de corpus. Le cas des archives numériques sera
évoqué a travela collecteen 2005, d'un corpus web destiné a un travail de rechercradeddzams un deuxiéme

temgs, la phase deadragéhéoriqueserai nt er r og®e en t ant qu Gnoimhtiguedesst conf
objets de la recherchEnfin la phase de productisuientifiquesera examinée sous l'angle des compétences
mobiliséeslans les activités vas@@®mmad'édition d'articlda rédactiort lamise en formde corpus numériques.

L6i dent iedréseaaxtde savgesthettrade présenter I'expérience du jeune chercbheume un processus

complexe.

1) Compétence technique et constitution d'archives numériques : un protocole de collecte et

dé®chant en2006nnage
Si la place de la technique et particulierement de I'équipement dans la recherche fondamentale a été abordée par de
nombreux travaux (Vinck, 2006), elle est peiteddans la littérature scientifique en Sciences Humaines et Sociales.
Dans un premier temps nops o p o ®xamiser la dmension décisive de l'acquisition d'une culture technique
dans le prejt de constitution d'un corpdsd i n t rumériquesePoutudlier cette question noégoqueronsin
parcours de recherche doctorale, un projet entamé ers@0RbEbase d'une pratique professionnelle acquise au
cours de six années d'exercice de la fonction de chef de projet éditorial pour plusieurs sitédinelfralecais
Les moyens mis en Tuvre dans | e registre d'action de
dand dexperti se t daanenvirognereentatrapbpécfiiguecdid des médias
Lorsqu'il s'est agite collectert d échantillonneles objets de la recherche scientifique, les compétences techniques
ont été déterminantes pour établir le périmétre du corpus, et envisager les modalités de conservation et d'utilisation
des archivesa compétence techniquint équipele projet dont la finalité ultime est la production d'un texte de
recherche, une thése de doctorat. Les connaissances dans le domaine de l'informatique s'acquiérent au moyen d'une
pratique régulierg u i s 0 e f fore det actvitég atadéhreqbes classEptes expérience estsuitemise a
profit dans I'élaboration d'pnotocolede collectele donnée®our cette recherche, une méthodologie a été mise au
point pour offrirun cadre stable adallectedes archivest au final a la constitution d'un corpus de recherche
exploitable L'objectif principal était la prise en comptecalatraintes liéea la nature desbjetsqui étaient
numériques
Un protocole d'archivageété congu pour permettigude de la programmation sur les pages d'accueil des sites des
télévisionsertziemes il fallait envisager de travailler sur des objets produits par des processus rfléaitlesgtes
dynamiquesls étaient éphémeres, il fallait danssi en apgnénder la plasticité. Ces objets de recherchaussnt
des entités dynamiques, frappés de récursivité et d'imprévikibtii€édonc nécessaire d'en appréhender la
complexitéLe projet scientifiquenvisageaite comprendre comment le fonctionnenéelitorial des platésrmes
web des médias intégre, exploite et expose la composante éditoriale propre a l'activité télévisuelle et particulierement
la grille de programmes. En mettant en place un protocole d'archivage et d'olséciatieinrigouray qui
permette de mettre en évidence les logiques d'actualisation des modules dédiés aux programmes sur les pages
d'accueil, omprojetaitde percevoir les régularités et la cohérence qui lient les deux dynamiques médiatiques et
éditoriales de la pldtmme et de la chaine. Une hypothése qui présidait a la constitution du corpus était que le
rythme d'actualisation du site serait calqué sur le rythme de programmation et diffusiornpdremhédim
démarche de recherche devait cependant inclure une éemaénde variabilité de ce critére en tenant compte de la
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souplesse d'actualisation que permettent les outils d'édition Internet. Pour la conception du corpu®ten a donc

le principe d'unenise a jour pluguotidienne. Les contenus proposés supldessformes weldes chaines de

télévision étaient actualisés plusieurs fois dans une méme journée. Pour la conception didaptdrpus
I'observation des rythmes d'actualisaétaitpréalable a |'élaboratidnprotocole d'archivage.

Pour compléer la définition des objets darpus, il est nécessaire de comprendre également la plasticité innée de ces
contenus médiatiqudk sont capables de muter en fonction de chaque parcours de navigation. En tant qu'objets
multimédia, hypertextuels et iatgifs, les contenus des pages des sites TV et les applications fonctionnelles que I'on
trouve sur ces sites sont particulierement mutagénes et leur apparence, les formes affichées swnies écran
pouvoir étre a la fois récurrentes et en méme tengbsptent originales selon le parcours de navigation choisi par
I'utilisateur. Cette dimension est particulierement perceptible si I'on considére le statut sémiotique d'objets tels que les
applications fonctionnelles de jeu déclinées de $alidiatission amme par exemple, le jeu interactif "La Roue

Tourne" qui est accessible sur leTsHEfr. L'évocation des usages et daade médiatiques générées par ce type

de contenu permet de bien comprendre la dimension plastique des objets produits parmiesiéniggies. En

intégrant les capacités de calcul et d'interactivité des technologies informatiques, les contenus des sites médias
integrent potentiellement les différents degrés d'interaction dans le registre des usages. Ipgedottfagesr

les sites TV proposent donc différents niveau d'interactivité qui correspondent a différents niveau de
personnalisation de I'affichage des contenus. Ce large panel d'interactions médiatiques s'étend de la consommation
collective d'un méme flux vidéo de pnogna transmis enirdct a la "consommaction” d'ieu interactif qui

reprend les principes et les regles d'une émission diffusée a I'antenne. Dans le registre technique au printemps 2005,
les sites des chaines de télévisiomymériques francaises seaobfigurés par desthnologies de bases de

données, ce sont des sites dynamiques. Les contenus intégrent par nature la plasticité et la volatilité (virtualité) induite
par ces technologies. Les pages de ces sites sont toujours virtuelles, les cogtarugsentagencés en temps

réel sur les écrans en fonction des requétes soumises aux serveurs par les utilisateuésdés @iastioils est

donc extrémeRour la conceptiodu corpus il convenaiionc d'appréhender d'emblée la plasticité desdeterf

comme une composante du format des conteglnd es limites et le caragtél'exemplaritéed objets wlcorpus

ont donc été identifiéSil n'est pas envisageable d'étudier ces objets dans toutes les formes qu'ils peuvent prendre, il
est possible abserver les formats et les codes sémiotiques qui structurent la création instantanée des contenus de
ces interfaces.

Ces caractéristiques des objets de la recherche, des interfaces numériques et médiatiques induisent des contrainte
techniques et formellgsii ont été prises en comp#ensi, la méthode employée pour concevoir ce corpus s'est
efforcée de ne pas déténideenature plastique et complexe de ces objets médiagquesocole de colleoétait

simple mais devaitrétappliquéle maniere systématigua.méthode consisté a enregistrer sous fameidéo

ce qui s'affiche &trana l'aide d'un logicidéscreencasting

Cette recherche doctorale s'est donc appuyée sur un cangtitsié d'enregistrementdéd de parcours de

navigation. &s archivesnt regroupé&in volume de données conséquess. enregistrements ont débuté deec

lancement de la é¥ision numérique terrestem, Francele 31 mars 2008t se sont déroulé sur une péridee

deux mois comets Le périmétre choisiétait celui deplatesformes webdes six chaines gratuites du réseau

hertzien francaisoient: tf1.fr france2.france3,ffrance5.fn6.fret artev.conmDurant deux moigntre le 30 mars

2005 et le 31 mai 2008n a six enregistrements quotidiens ont été effectués sur chacun dé. dess sites
enregistrements vidéo permettent de capturer en temps réel la navigation qui se déroule a I'écran. La méthode utilisée
est celle dscreencastintipide d'un logiciel I'opérateur peut effectuer une capture vidéo du parcours de navigation

® lllustration (1)
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réalisé & son ordinateur persorthéle logiciel enregistre ce qui se déroule dans la fenétre du navigateur web. Le
principal avantage présenté par cette technique est qu'elle permet de rendre compte de maniere authentique de
I'apparence de contenus éphémeimstumlisés tres fréquemment, elle permet également de restituer la juxtaposition

de flux de contenus publicitaires et éditoriaux qui relévent de modes de gestion éditoriale différents, et aussi de
conserver l'apparence des flux vidéos qui se superprsetgréaces web dynamiques.

La définition d'un¢ellearchive n'est pas chose aisée et dans cette entreprise les choix concernant le protocole de
collecte et d'archivage ont été soumis a deux facteurs principaux. Le premier concernait la fingétélale I'us
recherche auxquelles les archives étaient destinées et la seconde dépendait des moyens techniques a notre dispositic
au moment de la conception du corpus. L'intensité de l'activité éditoriale surdepudites restituée par

l'adaptation degéquences d'enregistrement. Au terme de la phase de tmibecmisétaitcomposé de 972

fichiers représentant un volume de 61,4ogigés de données soient environ, 43 heures d'enregistrements vidéo

La navigation a l'intérieur des archives girélapnsion des contenus de ce corpus a nécessité la création de
documents de travail intermédiagtede fichiers descripteuks: nature audiovisuelle des éléments de ce corpus ne

permet pas l'usage d'outils d'indexation automatisés, il a donc étendegqa®céder a une description manuelle

de I'ensemble des contenus des enregistrements vidéo. Cette étape a abouti a la restitution des données collectée
dans un table&uCe document de travailpermid'indexation desontenus fixés dansvelumeconséquentles
enregistrements vidélb contient une descriptiatétaillée du contenu de chaque fichier vid€p parcours de

navigation, sules sites Internet des chaines de téléwélentionnéegrennent pour point de départ les pages
d'accueipuis tracentunecirculatiorthématiquelans les contenus hypertextes des pages de la surface a des niveaux
plus profondd e | dar bor e &'indexator cordtere prsdipalement les unités éditoriales identifiables
comme des ensembles de pageseg@ipportent an format d'émission. Cette étape intermédiaire d'indexation qui
s'apparente a une phase de défrichage du aoépiigtile pour praéder ensuite a une analyse en profondeur de

certains ensembles de pages, certaines des unités éaiitbétdaedentifiees

Consécutivement a cette premiére étape qui concernait I'ensemble du volume des vidéda déleatébs,de
recherches'est concentrée sur les pages d'accueil des sites TV afin de pouvoir étudier les logiques éditoriales et les
formes de la programmation et avec elles, les formes des discours d'autopromotion des chaines. Cette seconde phase
complétait et approfondissait la premiére. Face a des objets de recherche aussi mutagenes certains choix ont été
difficile a mener, ils étaiamanmoins nécessaires pour circonscrire le terrain de la reflecches de cette
étapel'expérience professionnelle et la culture techissued'une pratique informatique réguliétans des

conditions de travail en entrepiose: été décisisela r echer che a b®n ®@fducnie® edxepelrat it
technique acquslans I'exercice d'une profession qui n'est pas excluss@erdiitque

(2) Le cadrage académique:l 6out i |l |l agel Dh @®omreirqoeg apnueénqueses cor pt
Bien queces processus soient étroitenm@Esdans I'expérience de la recherche doctorale, nous allons a présent
dégageles aspects spécifiques au cadrage académique de la recherche et donc nous intéresser a la phase d'outillag
théorique. Parmi les pratiques qui fagonnent l'activité du chercheur, l'acquisition et la manipulation de savoirs
théoriques occupe une place redmLa phase de constitution de corpus nous a peenssuérla démarche de
recherche et les moyetescollecteni s en T uvre dans un rcelgidesldtecknig@ acti on,
la situationde départ originale qui avait vu émergemojet de la recherche et qui correspondait a une expérience
professionnelle authentique, avait permmmmgoched'embée la quéte scientifique d'amalyse généalogique,

“ cf. pour effectuer ce travalil, le logiciel Camtasia Studio (TechSmith) a été utilisé.
® |llustration (1)
® Ibid.
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telle que les travaux de Michel Foucault ot piéfinir. |l s'agissale teir compte d'un rapport particulier au

savoir qui impliqgue a la fois un rapport aux objets de connaissances (mouvement d'objectivation) et au soi
connaissant (processus de subjectivati@n)position du chercheuimformée par I'expérience getiqus
professionnelle et technigeadait possible I'appréhension successlaesideation des producteurs et des usagers

des médias numériques. Avec Michel Foutaukté possible @ensidrerque «si le sujet se constitue, ce n'est

pas sur le fond d'undentité psychologique mais a travers des pratiques qui peuvent étre de pouvoir ou de
connaissance, ou par des techniques déRamiel, 2007129130) C'est don@ traversles actions, des pratiques

et des médiations que se définissent des sujets, des acteurs, des ihstiptipeisde recherclmnsistaita
questionner la possibilité amnaitre des mécanismes médiatiques a partir des formes et des discowtanmoduits

un contexte d'innovation. En élaborant une répsgisa une approctenpirique epragmatiqu¢Dewey, 1929)
inscritedans la discipline universitaire desn&edede I'Information et de lar@munication, il s'agissait de
comprendre les mécanismedest pratiques médiatiques a partir des cont@appréhender les logiques de
production du sex{Hall, 1994)Un objet de recherche singulieété faconndans cette perspectise considérant

gue I'exploration des mécanismesdiie x p r i meaontexte distarigque panticipe a la production du sens des
formes médiatiquekes axes de recherche permettaient de situer les objets et de les replacer dans une perspective
scientifique. La phase de constitution du corpus avait permis de formalisefonndeplartdimension technique

des objets. L'étape de l'analyse permettait quant a elle de questionner la technique en situant la réflexion dans une
approche de type empirique et qui prenait pour safty@dgriqus la philosophie pragmatique de John Dewey
associée kanalyse de discouFo(cault 1970)et a la sociologie de la traductidkrich, Callon Latour, 2006)

Centrée sur la notion d'expérieleceourant de pensaméricain de la pragmatigueemet de combiner la volonté

de conserver la dimensidynamique des objets du corpus aeuptoration scientifique centrée sur la technique
comme savoir issu de la pratidue.collecte des corpus s'est effectuée sur le mode de I'éaregsill@our
Abraham Mées,I'échantitbnnage est un termegui nows vient de la statistique mathématique ; il impliquéldeer

dans un ensemble garties constitutives unseus s e mbl e sel on cert anageessdomc gl es .
une schématisation, il contient en général moins d'éléments que dlongihalat et qu'il veut "représenter”

(Moles 1971 : 75).a conception d'échantillons de pages Internet sous la forme d'enregistreméndst vidge

au servi ce dudlitative.Dares dep negistteh académique des Sciences de ['Inforetatien la
Communication il s'agissditd ® v la I'médiativité”, la configuration médiatiqae objets d& recherchelLa
médiativité esdéfinie conme da singularité différentielle d'un média,-&dse, les paramétres qui définissent le
potentielexpressif et communicationnel développé par le m{&thaion 1997 : 79)Ce potentiel est régi das

trois éléments suivantss possibilités techniques du supfestconfigurations sémiotiques internes qu'il sadlicite

les dispositifsommunicationnels et relationnels qu'il est capable de mettre.dra pradmtativité prend le sens de
«conditions de diffusion et de circulation attachéesédia [..} et de modalités d'usage et de "consommation”
publique du média, saisies damsifeerdépendance adecontexte culturel et socigGaudreaultarion 2006

26)

Enfin, I'analyse du corpus a bénéficié de I'éclairage apporté par la notion de contmvegiquesiaborée par

le Centre de Sociologie de I'Innovation del¢éMines Paris TedAkrich, Callon Latour 2006) Cet appui
théorigue a permisedcomprendre comment les négociations autour de l'innovation médiatique mobilisent les
différentes facettes de la télévision comme rRédiaMichel Callon,dans une cdroverse, ce qui est en jeu c'est

non seulement l'identification des acteurs impliqués mais également la définition de leuet kEri&sont pas

les actions entreprises qui sont une conséquence des intéréts, mais alutfiti @uxent lesratiques ou plus
exactement qui sont agruits en méme temps qu'eliéGallon 1981, 39897).L'outillage théorique actualise la

possibilité de rendre le corpus intelligible a une large communauté scientifiqaten|perspective les objets
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collectés poutes situer dans leur contexte de production igiséorun contexte d'innovation et les logiques
médiatiques sont alors envisagées dans leur caractere dynesniogigues de production du seorg mises en
évidence grace a l'articulatites caractéristiques chintexte de conception, production et diffusionadre de

contraintes fixpar bs pratiques médiatiques.

(3) La production scientifique comme synthése entre pratiques et savoirs
Comme nous venons de le voir, savoirs peatigt savoirs théoriques sont étroitement mélés et mobilisés
conjointement dans I'expérience de recherche doctorale. L'activité de rédaction est représentative de cette synthése
entre les différentes compétences. Les phases d'édition d'article et mi@agisede corpus de recherche sont
cruciales dans le processus de fixation et de communication scientifique. La production d'article est une étape qui
vient compl ®tedes sdvars mobilsés dansla pratique de recherche delieocple nous I'avons
relatégusqu'ici.
Une des difficultés majeures de I'expérience de recherche est liée a la particularité du corpus étudié. La dimension
technigueaudiovisuellet informatique, configuleformede ces corpus. lprésentatiodlesobjets de I'étuders
de la rédaction du manuscrit de la thése devait pouvoir restituer le dynamisme desctioréesel s'agissait
donc d'élaborer une mise en forme des enregistrements idgéocodes de navigation sur dites weladaptée
auxpages statiques des publications scientifiques. Un obstacle auraih o@mrsisétituer qu'uneprésentation
figée. Lors de I'étape d'observation du cofpugntaire des archives vidB®screencasété formalisgar la
production detableaux yoptiques qui ont été vessén intégralitéaux annexes de la these. Cette phase
d'observation aura permis de mettre en évidence les logiques d'actualisation des modules dédiés a la programmation,
et les mécanismes de mises a jour dont ils font I'chipsiervation de ces modules a tenu compte de I'ensemble du
fonctionnement éditorial des pages d'accueil et a permis de souligner la gestion éditoriale de ces modules tout en
considérant la position de ces modules dans I'ensemble sémiotique globaenie cbpiie pageh
Pour compléter un premier tableau de description des archives formalisé sud D pages e x tatdeaux d e s ¢
synoptiques ont ®t ® con-us pour rendr e compt e des l ogi
programmation surlgsa ge s dd ac c u e islAu thtal ses mbleawx sonsdarés & décripe le dynamisme
des données concernant la programmation sont représentés sur 33 pages du volume (fesjamnel6%1

632665).
Ensuite, des captures do®cr an archives éscré&ncasurfai@diguiersiee s ~ p
®l ®ments de corpus dans | es annexes. Au total ces ca

pages de la thedeles représentent 117 pageslesir389 pages que comigtevolume des annexes. Le texte
principal de |Ia th se a quant 7 1 ui b @®rd@ds patagr@phes e | 0 a |
d 0 a nP.aCesyplmches en couleur repriesgmd5 pages sur les 4figes éditées pour le volume princigal.
travail do®dition r®alis® dans | e cadre de cette rec
seulement en matiére rédactionnelle maisdaussile registrée la mise en pagefin de restituer de maniére

optimale urcorpus de nature non linéaire, des interfaces de sites web enregistrées sous la forme de vidéo.

Le soin apport® | ors de | 06®t ape de r ®dactiy.dorsdet do®d
la soutenance et dans le rapport qui a été rédigé a son issu, les membres du jury ont apprécié les aspects de
conception et ddi mpression du m aNMadeteing Aktich soiligne ene x e mp |
introduction les qualitésrfane | | es de |l a t h se, bien ®crite, fluide,

"lllustration (2)
8 llustration (3)

® [llustration (4)
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| 6ef fort de pr ®s:elepostibnnement, techdicuénerd débcat, fdes ullustrdtamdbonne
gualitéd sur les pages de gauche permet auileat aller et retour entre les commentaires et les objets commentés,
ce qui est trés appréciabfe L6 e x p ®commereduejeune cherchewsst batie autour de la synthése des
compétences que représéatabricatiomlu manuscrit dihése L 6 gpmolongée etré@uliégai est nécessaire a

| 6®di tion deespabéecdasilanthe smettre ~ | O0®preuve | a
ddun panel de |l ogiciels qudil a apppriati'qwd idds eaut iDl
de mise en page a été principalement acquise et perfectionnée dans un cemtexéech@mi q u e , dans | 6
fonctions professionnelles distinctes de | 0exp®rience
Au-del © de | dexearciddardtoicdloa arleprl @®adrittd p o ur-exploeer j eune
des objets et des conceps.®di t i on ddarticle r®pond ~ des contraint

do®di ti on du manus cr chaguelfas dé rastitiehle dymamipme ides ganréésldans 16 eadye t
des pages stati ques Ldédeuxnpe® rp uebnlciec aptrioofne sssciioenmteil flieq ueet. |
afin dbéoptimiser forme et fond. nuan®mnaues mencr tl & ®g
technique des logiciels. La pratique informatique alliée au travail théorique permet au jeune chercheur de rendre
compte ddobjets audiovisuels en mouvemenststatjuendes | a | i
publications scientifiques.

Conclusion

Finalementil est possible de mettre en évidence la complexitdadex p ®r i enc e ahwémglanudee cher
maniereanalytiquées réseaux de savajts sont mobilisés.reconsidérarte dualisme classique qui oppose savoirs
pratiques etavoirsacadémiqueg8arbier, 1996) | sdagissait de se situemde dans |
l'acquisition de compétences. Cette approche présente des limites, cependant, édlespeligredr la fertilité

ddune pratique scientifique qui sdenrichit de |l a tec
informatiques. Les résealre s avoirs dont il a ®t ® questiomonconstru
communicationnekDans | 6or di nai r e Mdhel dé Gerteaweinmae IG@Fdrigaienlaonature

réticulairale lacommunicatioen ces termes
«Qudell es appartiennent " |l a sph r e desenécésditésct i vi t
domestiques, les pratiques de production et de transforsnatisnc i t ent des r ®syaux fo

circulent des éléments de savoiretdedawir r e, des renseignements do&ord
ou technique. Ce sontles&i s r ®seaux de | a communication et d
®l i tiste et abstraite de |l a culture |l es tienne po

ddop®rations et ddune conflegfailet aitciiond § iunkvt emptoes i ¢ i o0 &
mani re de retrai-telt ddeln,yv isdessn sn@aatp@rtiogsuoxic éeot d 6 e n
gr ®, au terme dbéune s®rie de transaotbDecertm/ t raduc:
Giard, 198311).
Léexp®rience du j eune chercheur nourrit | 6objectif
commmaut ® scientifique. La maitrise des techniqgues ac
académiquedan | equel se situe | dexp®rience de |l a recherche.

' Rapport de soutenanceoncernant la thése présentée le Ahvembre 2015 'Université Panthéon Asspar Céline Ferjoux. p. 12
13.
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Résumé

Pour rendre compte de | a situation des jeumssble cherch
ddexaminer | 6art i tedhigaesicognu i & n tarue bl®ns®f § &wo idrésun par cou
m®di atiques) et | es savoirs ac éagratiguegciemtiiqueq u 6 i | est n®c
Cette r ®f | emterroger leppratigpesientdfiqudsious | 6angle de |l a relation
savoirs. B e x p ®r ijeaine cleerchéun pelit & a ma mobiliserdes savoirs acquis | 6ext ®r i eur du

académiqué 6 anal yse e mpi différgnisegisadasie saifsera menéengroisitenps

(1) La compétence techniqueonstitution de corpus web de sites de chaines de télévision

(2) Le cadrage académique | i nt errogati on des corpus gr©ce ° 1 06out
(3) La productiorscientifique: | 6 ®d i t i oise ed [@agds corpus.l e et | a

[ sbdagilra didwexmpdiotr@rdes ¢ omp @tbeunncee sa cnhoi bviilti® ®ecsi ednat ni sf
®vidence |l a complexit® dounequestm®irthéeriquese prati que qui
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lllustration (1)
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numérigw. Thése de doctoran Sciences de l'Information et de la Communicatatenue le 21/11/2011,

InstitutFrancais déresse, Université Panthésssas, p. 66507.

ANNEXE n°82 : Document : "Description schématique du corpus de sites TV".

Constitution du corpus(sites intset):

procédure d'enregistrement du corpus de recherche :
logiciel SCREENCAST : CamtasiaStudio, TechSmith
DATAS : GICORPUS_totaBITES TV

1 436 fichiers, 312 dossiers

82,1 Go

Corpus programation : 20083-30 au 2009531

61,4 Go

972 fichiers , 227 dossiers

61, 4 GAA 2578 minuted, 43 heuresrgegistrements parcours de navigation vidéo

M][=1%
M OK 1”

J SITES_TV
¢ Fichier

 Adresse |3 6:\CORPUS_total\SITES_TV

- QPrécédente ~ ) - [4]

Edition Affichage Favoris Outils ?

. (¥ | O Rechercher [ Dossiers

«

Gestion des fichiers

»

Autres emplacements

.Ij CORPUS_total
¥ Poste de travail
& Favoris réseau

>

Détails
SITES_TV
Dossier de fichiers

Date de modification: mercredi 28
avril 2010, 10:54

1202004

|22 2005-02-28
122)2005-03-17_18h40_
() 2005-03-22_20h_
|22 2005-03-30_16h30
| 2005-03-31

|22 2005-04-01_Sh30
| 2005-04-02
|.2)2005-04-04_Sh

|22 2005-04-04_15h
I2)2005-04-04_15h
[C) 2005-04-05_10h
|25)2005-04-05_15h
|C) 2005-04-05_18h
|22 2005-04-06_Sh50
I 2005-04-07

1.2 2005-04-08

1) 2005-04-09

1) 2005-04-10

I3 2005-04-11

|22 2005-04-12_mardi
|C2) 2005-04-13_merc
|22 2005-04-14 jeudi
|C3) 2005-04-15_vendredi
|2 2005-04-16_samedi
102 2005-04-18 _lundi
1) 2005-04-19_mardi

122)2005-04-20_mercredi
(£2005-04-21_jeudi
[22)2005-04-22_vendredi
|2 2005-04-23_samedi
|2) 2005-04-24_dimanche
() 2005-04-25_lundi
[2)2005-04-26_mardi
|.2) 2005-04-27_mercredi
[22)2005-04-28 _jeudi

|2) 2005-04-29_vendredi
(22 2005-04-30_samedi
|2 2005-05-01_dimanche
[22)2005-05-02_lundi

(£ 2005-05-03_mardi
[22)2005-05-04_mercredi
(£ 2005-05-05_jeudi
[22)2005-05-06_vendredi
|2) 2005-05-07_samedi
(£ 2005-05-10_mardi
|2) 2005-05-11_mercredi
|2 2005-05-12_jeudi

() 2005-05-13_vendredi
[22)2005-05-14_samedi
(£ 2005-05-19_jeudi
[22)2005-05-20_vendredi
|2) 2005-05-21_samedi
[22)2005-05-25_mercredi

() 2005-05-26_jeudi

(£ 2005-05-27_vendredi
|2 2005-05-28_samedi
|2) 2005-05-28_dimanche
[£2005-05-30_lundi

[2) 2005-05-31_mardi

() 2005-10-23_dimanche
() 2005-11-02_mercredi
[)2005-11-04_vendredi
[£)2005-11-26_samedi
() 2005-11-27_dimanche
| 2005-12-16_vendredi
[£)2006-01-31_mardi
[2)2006-02-15_mercredi
()2008-03-31_TNT

() 2006-04-01

(2009
[C)projets_camtasia
(D)sites_tnt

;'é reprtge_méweb_jdn1209.avi

74 objet(s)

30,4 Mo :J Poste de travail

at

on
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noir : contenu interne au site (pages émissions spéciales, progradrimes, et c € )

DATE chaines format OBS
20050228 TFL F2. F3F5. M6. ipg
20050317_18h40_ | F5 html tnt
20050322_20h_ F2 png JT +
200503-30_16h30 TFL F2 F3 F5. M6. Arte. | png lancement TNT
Canal+ NRJ12 W9 + CULT + NOWElESE:+
Direct8. France4
NTL.TNT
20050331 TFL F2 F3.F5. M6. Arte. | png + chatNOINVEESE+ R |
WO, France4
200504-01_9h30 TFL M6. png + chatNOINGIESTE+
200504-02 TF1. F2. F3. F5. M6. PSD + CULT + NolVelleSta+
20050404_5%h TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ PSD + Paperchat Opera +
200504-04_15h TF1. F2. F3. F5. M6. Arl PSD + Paper
. France4.
200504-04_19h TF1. F2. F3. F5. M6. Arty PSD + Paper forumF2 + voteF2 direct
200504-05_10h TF1. F2. F3. F5. M6. PSD
20050405_15h TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ png + T +
200504-05_18h TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ png
200504-06_9h50 TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ png +TF1 cuisine +
200504-06_15h00 TF1.F2 F3. M6. Arte. | png + PSD | +
200504-06_18h50 TF1. F2. F3.F5. M6. Art¢ png +Bll | + +
200504-06_22h50 F2. AVI
20050407_01h00 M6. AVI M6webcam
20050407_09h50 TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI
20050407_15h00 TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI
200504-07_18h00 M. AVI + chatNOUVElESE+ chatFElea + |
20050407_21h00 TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI
20050408 TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI + Paper
A 10h10_01
A 10h10_02 TF1. AVI + Papdive +
A 13h TF1. F2F3. F5. M6. Arte| AVI + Papdive +
A 16h45 M. AVI + chatNOINGIESTE+
A 19h TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI
200504094 11h50 | TF1. F2. F3.F5. M6. Art{ AVI
A 19h F5. AVI + CULT +
20050410A 18h00 | TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI + CULT + foum[EERIE + |
20050411A 10h00 | TF1.F2. F3.F5. M6. Art¢ AVI TF1: TIRAGE PHOTO
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A 15h TF1. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI + Plus Belle la Vie + QI promo +
A 20h TF1. F2. F3. F5. M6. Art¢ AVI
A 21h +00h17 M6. AVI + Ql test live +
20050412 mardi A | TF1l. F2. F3. F5. M6. Art{ AVI + forum F2 ciné +
11h00
A 15h TF1. F2. F3. F5. M6. Art¢ AVI + F5 avangout +
A 20h50 TF1. F2. F3. F5. M6. Art¢ AVI
lllustration

Extrait, Vidéo Screencast 13/04/2@6ww.france5.fr18:08, Archives personnelles, Ferjoux C.
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@Précédenhe - w\) \i] @ \h /j’ Rechercher \;‘\\?Favoﬁs @Média €_“ Ev::v »7,\'« d] 2 ¥J‘ ﬁ %’ 3
Adresse E.Q http:/fwww.france5. fr/bd/ v] OK Liens »»

Google - | o Rechercheweb ~ §)  PageRank [ 3350 bloquée(s) [ Options

quet
internaute
vous étes !
[ v

ACCUEL JIBE PRADEYROL, 55
VIDEOS a

NTERVIEWS/PORTRAITS LE BoULOU :

DOSSIERS PUBLIEREZ-VOUS

REDCACES ON JOUR LES

JEU-CONCOURS

CROQUIS ET LES
RECHERCHES DE

LA BDTHEQUE
IDEALE ET MANGA

SELECTIONS DE SITES

"DUNE" ?
2> FRANCE S
EDUCATION )
> FRANCE §
EMPLOI
DIFFUSION EN DIRECT
CREDITS
VALISEO : ETES-VOUS FIER D'AVOIR
REVOLUTIONNE LA BD, AVEC ARZACH OU LE
MAJOR FATAL?
PCELL
> VOTRE QUESTION L
&] Terminé  Internet

Ldextrait vid®o ehtps:/odube/acBArSEdGe0 sur Yout ube
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lllustration

Extrait, Volume Annexes, Ferjoux C. (20Ilj« cour s

ddi nnovatgirammat | m@di 4 tae»dTede @d doctdram BScierices|d® Ihtnfoumatien ehde A® r |

Communicatioysoutenue le 21/11/201MnstitutFrangais deresse, Université Panthékssas, p. 63233.
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ANNEXE n°96 : [CORPUS 2W_prog_tfl] Tableau synoptique : "Programmation de la Page d'accueil, tf1.fr ". TF1. printemps 2005

Prime time, access, périodicité TV
CORPUS TF1.fr durée antenne  |autre émission genre de contenu
20/03/2005 WeD Uniquement, sonnenes T Images pour
mercredi promo : "Brice de Nice" Mobile X X X X promo mobiles & télécharger, promo cinéma
31/03/2005 TNT WeD uniquement, sonnenes el Iages pour
(1) promo : "Brice de Nice"” Mobile |x o X X promo mobiles & télécharger, promo cinéma
acces pime e
{samedi et hebdo (sam -
(2) "Le Madillon Faible” (jeu) long dimanche 18.55) flux clim) jeu déclinaison web du jeu télévisé, payant
[01/04/2005 nfo : Fape, on speciale Tong ENREE fiS Evenement  |info TV EEIEEERE
02/04/2005 Page presentation des programimes : appek |
Jsamedi |Sldacﬂon long Prime Time flux annuel divertissement aux dons du Ter au 3 awril
03/04/2005 X
04/04/2005 9.00 _[Iio : Fape, &difion speciale Tong [oumee X Evenement IE;O TV TUpNque Nro
15h00 nfo : Fape, ediion speciale ong [oumee TTOX Evenement  [info TV TUpnquUe Nro
|(2) promo : déve Gppement phofo [X X i [ Eb Web Uniquernent
T9h00 |nfo : Fape, edifion speciale ong Joumee TTOX Evenement  |info TV TUDNque Mo
TCT:info en confinu arect Joumee contnue  [Tox o TV acces payant, abonnement Hux direct
05/04/2005 mard] Web Uniquement, promo evenemeniel
10.00 cinéma, sortie le 27 awril {avant-premiére,
promo Ciné : "Otage” X X X X promo goodies, efc...)
15.00
promo : développement photo X X X X pub web uniquement, jeu concours
18.00 Web Uniquement, Telechargements sonneres,
(1) promo : "Brice de Nice" Mobile |x X X X promo fonds d'écran...
(2) live web téléfoot long journée flux hebdo sport accés au suivi des matchs "minute par minute"
(06/04/2005 Web Uniquerment, promo evenermeniel
mercredi 9.40 cinéma, sortie le 27 awil (avant-premiére,
promo Ciné : "Otage” X b X X promo goodies, efc...)
15.00 Eome Cinema : promo web uniquement,
promo : "Brice de Nice" Mobile X X X X promo téléchargements sonneries, fonds d'écran...
19.00 SOre cinema : Promo web uniguement,
(1) promo : "Brice de Nice" Mobile |x 5 X X promo téléchargements sonneries, fonds d'écran...
Promo musique : Lone, Best of : sonnenes,
(2) promo musique : Spéciale Lotie |x X X X promo clips...
0770472005 jeudh [Sorfie cnema : promo web Uniquement,
9.50 promo : "Brice de Nice" Mobile X X X X promo téléchargements sonneries, fonds d'écran...
1500 dcces pime ime [
2) (diffusion le
samedi et hebdo (sam - dans la section "jeux"' du site : déclinaison web
"Le Mailllon Faible” (jeu) long dimanche 18.55) flux dim) ljeu du jeu télévisé, payant
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ui veut gagner des millions” (jeu)

Actualité Funérailles Pape Jean
_|pavin: direct

[Joumal télévisé en direct :
Funérailles direct (suite)

770472005 tonal|

10.00 promo : développement photo b X X [x pub \web uniguement, jeu concours
1500
Looks Coiffure Printemps Ete % X [ X féminin lweb uniquement site : Purielles de tf1.fr
12000 [Promo web uniquement, 1elechargements |
promo : "Brice de Nice" Mobile B % [ [ promo sonneries, fonds d'écran...
12/04/2005 mardl s 10 sechion Jeux. du site : declinaison web |
1100 du jeu télévisé  accroche (visuel = habillage
"Qui veut gagner des millions™ &mission) “la nuit si on ne dort pas on peut 2
|Gev) long pas diffusé flux If paran ljeu lgagner 1500 euros”
1500 (1) Maigr I7 < 13 i3 [Feminin WED uniquement sie © Funelies ae 1,
(2) jeu- : un week: [GpETanon web Uniquement : jeu-concours |
end Relais et Chateaux X X X X shopping [Shopping sur TF1.fr
| BIes) |
lweb uniguement, la chaine n'est pas
propriétaire des droits de retransmission
ligue des Champions : tous les indirectement : laudiovisuelle pour tous les matchs de la Ligue
matchs de la soirée en direct Emission 'Téléfoot" [des Champions (direct sur Canal +) —> propose
(téléfoot.fr) X dimanche 10.50 X i sport le suivi en direct des matchs sur le site telefoot.fr]
13/04/2005 Bromo Web uniquement, 1elechargements |
mercredi 1100 | Promo: "Brice de Nice” Mobile X X X < promo sonneries, fonds d'écran...
Programmation tf1 .fr Page 2de 7 C. Ferjoux01/2011
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Illustration
Extrait, Ferjoux C. (2011pd scour s d&6i nnovation et m®di ater.Ghase de |
de doctorgtl1/2011, IFP, Université Panthésssas, p. 205.

(2) [CORPUS 2W_32a_f2] Page url : http://roland
garrosfrance2.ff - 21.05.2005 13:00

(1) [CORPUS 2W_32a_f2] Page d'accueil Wamwee?2.fr- 21.05.2005 13:00

(3) [CORPUS 2W_32a_f2] Page d'accueil fvanee?2.fr- 25.05.2005 15:40

Illustrationl : france2.fr : Roland Garros
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